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Business Divisions, Units, Functions & Top Teams 

Result Propelled  
Strategy Development 

 

Realizing the Potential:  Concept – Initiatives – New Result Level – Capabilities  

  

 

Strategy Connected to Results 
bñÉÅìíáîÉë=ï~åí=êÉëìäíëK=píê~íÉÖó=áë=áåëíêìãÉåí~ä=áå=ÇÉÅáÇáåÖ=ïÜáÅÜ=êÉëìäíë=ÅêÉ~íÉ=ëìëJ
í~áå~ÄäÉ=î~äìÉK=^=ëíê~íÉÖó=ÇÉÑáåÉë=Öç~äë=áå=íÉêãë=çÑ=ÅçãéÉíáíáîÉ=~Çî~åí~ÖÉ=íÜ~í=ÑÉåÇ=çÑÑ=
ÅçãéÉíáíáçå=~åÇ=Å~å=ÄÉ=êÉåÉïÉÇK=_ìíI=~ãÄáíáçìë=ëíê~íÉÖáÉë=ëíêÉíÅÜ=ÄÉÜ~îáçê=é~ííÉêåë=
~åÇ=Å~é~ÄáäáíáÉë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáò~íáçåK=pç=âåçïáåÖ=íÜÉ=Öç~äë=áë=åçí=ÉåçìÖÜI=~åÇ=åÉáíÜÉê=áë=
ÇÉäÉÖ~íáçå=Äó=~Åíáçå=éä~åëK=píê~íÉÖó=ãìëí=äáåâ=éä~ååáåÖ=~åÇ=êÉ~äáò~íáçå=áå=çåÉ=éêçÅÉëëK=
fåëáÖÜíë=áåíç=ÄìëáåÉëë=çééçêíìåáíáÉë=íêáÖÖÉê=áåáíá~íáîÉë=ïÜáÅÜ=íÜÉå=ÉîçäîÉ=íÜÉ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=
çÑ=ëìÅÅÉëëI=íÜìë=êÉáåÑçêÅáåÖ=íÜÉ=Öç~äK=píê~íÉÖó=êÉ~äáò~íáçå=åÉÉÇë=í~åÖáÄäÉ=ÄìëáåÉëë=êÉëìäíë=
ÑÉÉÇáåÖ=íÜÉ=ëíê~íÉÖóI=ÉîçâáåÖ=íÜÉ=åÉÅÉëë~êó=ÄÉÜ~îáçêI=ÄìáäÇáåÖ=ãçíáî~íáçå=éäìë=Å~é~ÄáäáJ
íáÉë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáò~íáçåK=^=ëíê~íÉÖó=ÉñÉÅìíáçå=ÅóÅäÉ=áë=çÑ=äÉëë=íÜ~å=S=ãçåíÜëK=

Many Strategy Processes do not Deliver 
bñÉÅìíáîÉë=~åÇ=é~êíáÅáé~åíë=çÑíÉå=ÑÉÉä=Ñêìëíê~íÉÇ=ïáíÜ=ïÜ~í=íÜÉ=ëíê~íÉÖó=éêçÅÉëë=ÇÉäáîÉêëW=
lêáÉåí~íáçå=çå=~å~äóëáë=~åÇ=Ç~í~=çîÉêäç~ÇI=ìåÅäÉ~ê=ÅçåÅäìëáçå=~åÇ=ä~Åâ=çÑ=êÉëéçåëáÄäÉ=
ëìÖÖÉëíáçåëI=ìåëéÉÅáÑáÅ=ptlq=ëí~íÉãÉåíëI=Öç~äë=íÜ~í=~êÉ=íçç=ÖÉåÉêáÅI=áÇÉ~ë=Ñçê=~Çî~åJ
í~ÖÉë=Çç=åçí=ÅçååÉÅíI=~åÇ=ìåã~å~ÖÉ~ÄäÉ=~Åíáçå=äáëíë=ÄÉÅçãÉ=Ä~êêáÉêë=íç=êÉëìäíëK=táíÜ=
íÜáëI=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçê~ä=ÜìêÇäÉë=çÑ=åÉï=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉã~áå=ìåçÄëÉêîÉÇ=~åÇ=Å~ååçí=ÄÉ=ÇáëJ
ÅìëëÉÇK=råë~íáëÑ~Åíçêó=íÜçìÖÜí=éêçÅÉëë=áë=ãáêêçêÉÇ=Äó=å~êêçï=áåíÉê~ÅíáçåW=mêÉëÉåí~íáçåë=
ïáíÜçìí=ÇáëÅìëëáçåI=éçäáíÉåÉëë=éêçÜáÄáíáåÖ=ÇÉÄ~íÉI=íÜÉ=ìêÖÉ=Ñçê=ìåÇÉÄ~í~ÄäÉ=ëí~íÉãÉåíëK=
få=íÜÉ=ÉåÇ=ëìÅÜ=~=éä~å=~ééäáÉë=íÜÉ=ÉñéÉêáãÉåÅÉ=çÑ=íÜÉ=é~ëí=íç=ìéÅçãáåÖ=éêçÄäÉãëI=ÜçéJ
áåÖ=íÜ~í=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=ïáää=êáëÉ=ëçãÉÜçïK=

Fine Tuning is not a Solution  
píê~íÉÖó=~åÇ=éä~ååáåÖ=éêçÅÉëëÉë=~êÉ=ÇáÑÑáÅìäí=íç=ÅÜ~åÖÉK=j~åó=é~êíáÅáé~åíë=Ü~îÉ=íç=ÄÉ=
áåîçäîÉÇ=~åÇ=ÇÉÅáëáçåë=ëÉÉã=íç=åÉÉÇ=çÄàÉÅíáîÉ=ÅêáíÉêá~K=pç=íÜÉ=éêçÅÉëë=çÑíÉå=êÉäáÉë=çå=
íççäëK=bîÉêóÄçÇó=âåçïáåÖ=íÜ~í=ÇÉÅáëáçåë=Å~ååçí=ÄÉ=ÇÉêáîÉÇ=Ñêçã=íÉãéä~íÉëI=É~ÅÜ=ãçîÉ=
çÑ=áãéêçîÉãÉåí=íÜêÉ~íÉåë=íÜÉ=ÑìåÅíáçåáåÖ=çÑ=íÜÉ=éä~ååáåÖ=ëóëíÉã=ïáíÜ=áí=êçäÉë=~åÇ=íÜÉ=
ëÉèìÉåÅÉ=çÑ=ãÉÉíáåÖ=~ÖÉåÇ~K=pç=íÜÉ=éêçÅÉëë=ãçîÉë=ÉîÉå=ãçêÉ=íçï~êÇë=áåéìíJ~Åíáîáíó=
ãçÇÉ=~åÇ=äççëÉë=íçìÅÜ=ïáíÜ=êÉëìäíëK=qç=ÄÉííÉê=äáåâ=ëíê~íÉÖó=íç=êÉëìäíëI=íÜÉ=Ñáêã=åÉÉÇë=íç=
êÉåÉï=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=ãçÇÉä=çÑ=ëíê~íÉÖáòáåÖK=



   

 www.hlp-org.com 

Outcomes and Benefits of Result Propelled Strategy Develpment 
 píê~íÉÖáÅ=Öç~äë=áå=íÉêãë=çÑ=ëéÉÅáÑáÅ=ÅçÜÉêÉåí=ÅçãéÉíáíáîÉ=~Çî~åí~ÖÉ=íÜ~í=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=

~ÇÇ=íç=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ=ÄìëáåÉëë=~êÉ~ë=áåîçäîÉÇK=
 o~éáÇ=ëìÅÅÉëë=áåáíá~íáîÉë=ïÜáÅÜ=êÉ~äáòÉ=~=éçêíáçå=çÑ=íÜÉ=ëíê~íÉÖáÅ=éçíÉåíá~ä=ïáíÜáå=

NOM=Ç~óë=−=~åÇ=áå=íÜÉ=éêçÅÉëë=çÑ=ÉñÉÅìíáçå=ÄìáäÇ=åÉï=Å~é~ÄáäáíáÉë=~åÇ=ïçêâ=é~íJ
íÉêåëK==

 ^=ëìëí~áå~ÄäÉ=~åÇ=êÉéäáÅ~ÄäÉ=ëíê~íÉÖó=éêçÅÉëë=íÜ~í=éêÉÇáÅí~Ääó=äÉ~Çë=íç=íÜÉ=ä~ìåÅÜ=çÑ=
ÜáÖÜJî~äìÉ=áåáíá~íáîÉëK=

 m~êíÅáé~åíë=~êÉ=ëÉ~ëçåÉÇ=áå=ëíê~íÉÖó=ÇÉëáÖåI=Åçää~Äçê~íÉ=ÅêÉ~íáîÉäóI=í~âÉ=çå=êÉëéçåëáJ
Äáäáíó=Ñçê=áåáíá~íáîÉë=~åÇ=ÅÜ~åÖÉI=~åÇ=ëÜ~êÉ=~=êÉåÉïÉÇ=íÉ~ã=ëéáêáí=~Åêçëë=íÜÉ=äÉîÉäë=çÑ=
íÜÉ=çêÖ~åáò~íáçåK===

 båÜ~åÅÉÇ=Åçää~Äçê~íáçå=~Åêçëë=íÜÉ=çêÖ~åáò~íáçå~ä=ìåáíëI=~ë=çÑ=ÄìëáåÉëëÉëI=ÑìåÅíáçåëI=
êÉÖáçåëI=áåÅêÉ~ëÉÇ=ÅçÜÉëáçå=çÑ=íÜÉ=äÉ~ÇÉêëÜáé=íÉ~ãK=

 q~äÉåí=ÄÉÅçãáåÖ=îáëáÄäÉ=íÜêçìÖÜ=ëìÅÅÉëëI=Ü~îáåÖ=ÇÉîÉäçéÉÇ=äÉ~ÇÉêëÜáé=~åÇ=ã~åJ
~ÖÉãÉåí=ëâáääëK=

Rules for Strategic Results 

 

 

 

 

 

 

 

Overall Orientation: Concentrate on Strategic Result Areas. pí~êí=ïáíÜ=ÜáÖÜ=éçíÉåíá~ä=êÉJ
ëìäí=~êÉ~ë=çÑ=ÅìëíçãÉêëI=éêçÇìÅíë=çê=êÉÖáçåëK=e~îÉ=íÜÉ=ëíê~íÉÖó=ÄÉ=ïçêâÉÇ=çìí=Ñçê=íÜÉ=
ëéÉÅáÑáÅ=ëÉÖãÉåíë=áåîçäîÉÇ=~åÇ=ÖÉí=áí=íê~åëä~íÉÇ=áåíç=ëéÉÅáÑáÅ=áåáíá~íáîÉë=íÜ~í=êÉ~é=êÉëìäíë=
ïáíÜáå=NOM=Ç~óëK=iÉí=íÜÉ=êÉëìäíë=ÄÉ=áåéìí=Ñçê=ìéÇ~íáåÖ=íÜÉ=ëíê~íÉÖó=~åÇ=íÜÉå=Éñé~åÇ=íÜÉ=
éêçÅÉëë=íç=çíÜÉê=ëÉÖãÉåíëK=píê~íÉÖáÅ=ÇÉîÉäçéãÉåí=áë=åçí=ãçåçäáíÜáÅI=áí=Ü~ééÉåë=áå=Äççëíë=
~åÇ=çêÖ~åáò~íáçå~ä=áãéìäëÉë=ïÜáÅÜ=óçì=Ü~îÉ=íç=íêáÖÖÉê=~åÇ=íç=ÇáêÉÅíK 

Strategic Demands: Aim at Break-Through Result Levels=pí~êí=ïáíÜ=~=îáÉï=çÑ=íÜÉ=ÉåÇK=pÉí=
~=ÇÉã~åÇ=Ñçê=~=äÉîÉä=çÑ=çìíÅçãÉ=áå=íÉêãë=çÑ=ã~êâÉí=éçëáíáçå=~åÇ=ëìëí~áå~ÄäÉ=î~äìÉK=qçJ
ÖÉíÜÉê=ïáíÜ=íÜáëI=ÇÉã~åÇ=áãéêçîÉãÉåí=çÑ=ëâáääë=~åÇ=Å~é~ÄáäáíáÉëK=qÜáë=éêÉîÉåíë=íÜÉ=éêçJ
ÅÉëë=Ñêçã=ÄÉÅçãáåÖ=ëÉäÑJÅÉåíÉêÉÇ=~åÇ=Ñêçã=í~âáåÖ=Ç~í~=Ñçê=ÇÉÅáëáçåëK=
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aÉÑáåÉ=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=ãáëëáçå=~åÇ=î~äìÉë=é~ê~ääÉä=íç=íÜÉ=éêçÅÉëë=~åÇ=ÑêÉÉòÉ=íÜÉã=Äó=íÜÉ=
íáãÉI=íÜÉ=áåáíá~íáîÉë=~êÉ=ä~ìåÅÜÉÇK=qêóáåÖ=íç=Ñáñ=íÜÉëÉ=éçáåíë=áå=~Çî~åÅÉ=ïáää=éêÉîÉåí=
äÉ~êåáåÖI=ÉåÖ~ÖÉãÉåí=~åÇ=ÅêÉ~íÉ=~=ÄÉäáÉÑ=Ö~éK=_ìí=ïÜ~í=óçì=åÉÉÇ=~êÉ=ÅäÉ~ê=ÅêáíÉêá~=íÜ~í=
èì~äáÑó=~Åíáçå=~åÇ=ÇÉÑáåÉ=Åìäíìê~ä=ëìÅÅÉëë=çÑ=áåáíá~íáîÉëK=

Interaction Architecture: A Top Management Concern.=m~êíáÅáé~åíë=ëÜçìäÇ=Ñçêã=áåíç=~=
ÜáÖÜäó=ÅêÉ~íáîÉ=ÇÉëáÖå=íÉ~ãK=qÜ~í=ãÉ~åë=ÉåÖ~ÖÉÇ=ÇáëÅìëëáçå=~åÇ=êÉëéçåëáÄäÉ=çéáåáçåë=
Ñçê=ÉîÉêó=ëíÉéK=aóå~ãáÅë=çÑ=ëã~ää=Öêçìéë=~êÉ=íÜÉ=é~íÜ=íç=ÅÜ~åÖÉK=^ëâ=Ñçê=ÅçåÅäìëáçå=Ñçê=
ÉîÉêó=ëÜÉÉí=çÑ=Ç~í~=~åÇ=Ñçê=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=Öç~äë=~ë=ïÉää=~ë=Ñçê=áåáíá~íáîÉëK=aç=åçí=~îçáÇ=
ÇÉÄ~íÉI=áí=ÄìáäÇë=íÜÉ=Å~é~Äáäáíó=Ñçê=ÄìëáåÉëë=àìÇÖÉãÉåíëK=mêÉëë=Ñçê=ÑÉÉÇÑçêï~êÇ=Ñçê=ÉîÉêó=
Äáí=çÑ=éêÉëÉåí~íáçåK=^åÇ=ÇêáîÉ=é~êíáÅáé~åíë=íç=Åçããáí=íç=êÉëìäíë=çÑ=áåáíá~íáîÉI=åçí=àìëí=
~ÅíáçåK=qÜÉ=ëíê~íÉÖó=éêçÅÉëë=ãìëí=ÖÉåÉê~íÉ=íÜÉ=åÉìêçåë=çÑ=íÜÉ=Åçêéçê~íÉ=Äê~áåK==

Thought Concept: Show Rigor. `êÉ~íÉ=~=îáëáçå~êó=Çê~Ñí=çÑ=íÜÉ=~ëéáêÉÇ=ÑìíìêÉ=éçëáíáçå=áå=
íÜÉ=îÉêó=É~êäó=ëí~ÖÉë=çÑ=íÜÉ=éêçÅÉëëK=fÑ=íÜáåÖë=~êÉ=ÅÜ~åÖáåÖ=~ë=íÜÉó=~êÉI=ïÜÉêÉ=Çç=ïÉ=
ï~åí=íç=ëí~åÇ=áå=ÑìíìêÉ\=qÜÉ=éêçÅÉëë=áë=åçí=~Äçìí=~ééäóáåÖ=~åÇ=ÅçåíêçääáåÖ=íççäëI=Äìí=
~Äçìí=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=ìéÅçãáåÖ=ã~êâÉí=ÉÅçäçÖóI=~åÇ=Ö~áåáåÖ=áåëáÖÜí=áåíç=íÜÉ=áãé~Åí=
çÑ=íÜÉ=~Çî~åí~ÖÉ=éä~ååÉÇ=~ë=ÑìíìêÉ=éçëáíáçåK=oáÖçê=çÑ=íÜáåâáåÖ=áë=~=éêÉêÉèìáëáíÉW=pÉÉáåÖ=
Ñ~ÅíëI=Ñê~ãáåÖ=~ëëìãéíáçåë=~åÇ=ÖáîÉ=ÅäÉ~ê=êÉ~ëçåáåÖ=Ñçê=Çç~ÄäÉ=ëìÖÖÉëíáçåëK=píê~íÉÖó=
ãìëí=ÄÉ=~=ÖìáÇáåÖ=ÅçåëíÉää~íáçå=ïáíÜ=ÅäÉ~ê=ãÉíêáÅë=Ñçê=êÉëìäíëK 

Rapid Success Initiatives: Make Success Visible, Iterate and Expand.=cçê=êÉëìäíë=íç=éêçéÉä=
íÜÉ=ëíê~íÉÖóI=êÉëìäíë=ãìëí=Ü~ééÉåK=qÜÉ=ÑìíìêÉ=éçëáíáçå=Ü~ë=íç=ÄÉ=íê~åëä~íÉÇ=áåíç=áåáíá~J
íáîÉë=íÜ~í=éêçÇìÅÉ=êÉëìäíë=áå=íÉêãë=çÑ=ã~êâÉí=éçëáíáçå=~åÇ=î~äìÉ=éäìë=áãéêçîÉãÉåí=çÑ=
Åçää~Äçê~íáçå=é~ííÉêåë=~åÇ=ïçêâáåÖ=~ééêç~ÅÜÉëK=NOM=Ç~óë=~êÉ=~=éêçîÉå=ÅóÅäÉ=íç=ã~áåJ
í~áå=éêáçêáíáÉëI=äÉ~êå=åÉï=Ñ~ÅíëI=~åÇ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=ëìÅÅÉëë=−=óçì=Å~å=íÜÉå=ê~áëÉ=íÜÉ=Ä~ê=Ñçê=
íÜÉ=åÉñí=ÅóÅäÉK=oÉ~äáò~íáçå=ÇçÉë=åçí=ãÉ~å=íáÅâáåÖ=çÑÑ=íÜÉ=áíÉãë=çå=~=ëÅçêÉ=Å~êÇ=Ó=áí=áë=
~Äçìí=ÄêÉ~âáåÖ=ÖêçìåÇ=Ñçê=~=ëíê~íÉÖáÅ=éçëáíáçå=~ää=é~êíáÅáé~åíë=ï~åíK=m~êíáÅáé~åíë=åÉÉÇ=
íç=ÇÉãçåëíê~íÉ=ëìÅÜ=ëìÅÅÉëë=íç=íÜÉ=çêÖ~åáò~íáçåI=íÜìë=ÑìÉääáåÖ=ãçãÉåíìãK 

HLP Organizational Coaching Support 
eim=é~êíåÉê=ïáíÜ=íçé=ã~å~ÖÉãÉåí=~åÇ=ÉîÉêó=é~êíáÅáé~åí=çå=ÉîÉêó=äÉîÉä=çÑ=íÜÉ=éêçÅÉëëI=
ëç=íÜ~í=íÜÉó=íçÖÉíÜÉê=êÉ~ÅÜ=~ãÄáíáçìë=Öç~äë=~åÇ=ÇÉîÉäçé=íÜÉ=Å~é~ÄáäáíáÉë=çÑ=íÜÉáê=çêÖ~åáJ
ò~íáçåK=tÉ=~êÉ=áå=~å=~ÇîáëáåÖI=ãÉåíçêáåÖ=~åÇ=ÅçJïçêâáåÖ=êçäÉI=Éå~ÄäáåÖ=íÜÉ=éêçÖêÉëë=çÑ=
É~ÅÜ=áå=ÜÉê=êçäÉ=~ë=äÉ~ÇÉê=çê=ÉñéÉêíK=tÉ=ÜÉäé=íç=ÇÉëáÖå=íÜÉ=éêçÅÉëëI=ÑáííáåÖ=áí=íç=íÜÉ=ÅÜ~äJ
äÉåÖÉë=çÑ=íÜÉ=ëáíì~íáçåK=tÉ=Ñ~Åáäáí~íÉ=íÜÉ=ÑçêãáåÖ=çÑ=Öç~äëI=ÜÉäéáåÖ=íç=Ö~áå=~åÇ=~å~äóòÉ=
áåÑçêã~íáçåI=çÑÑÉêáåÖ=îáÉïë=~åÇ=éÉêëéÉÅíáîÉë=Ñçê=ëíê~íÉÖáÅ=ëçäìíáçåI=ÅçåîÉó=âåçïäÉÇÖÉ=çÑ=
ãÉíÜçÇçäçÖó=~åÇ=íççäë=áå=ëíê~íÉÖó=ÇÉëáÖå=~åÇ=çêÖ~åáò~íáçå~ä=Çóå~ãáÅëK=tÉ=çÑÑÉê=éê~ÅíáJ
Å~ä=ÖìáÇ~åÅÉI=~ëëáëíáåÖ=áå=íÜÉ=êÉ~ëçåáåÖI=ëìééçêíáåÖ=ÅçããìåáÅ~íáçå=~åÇ=ëìÖÖÉëíáåÖ=Üçï=
íç=ã~âÉ=ëìÅÅÉëë=êÉéäáÅ~ÄäÉK==


